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SSTC ABs allméiinna villkor vid utbildning och konsultverksamhet (090928)

Avtalsvillkoren giller mellan den kund, nedan Kunden, som i enlighet med dessa villkor har bokat, eller pa annat
satt slutit avtal om kop av tjinster, med Scandinavian Safety Training Centre AB, Nedan Bolaget.

Dessa allménna villkor accepteras av Kunden vid erhédllande av dessa per post eller per mail eller genom att bli
hénvisade till i offert eller annat dokument utsint fran Bolaget.

Bokning av elever och andra séitt for avtalsbindning for Kunden

Ansokan om registrering av elever, sker enligt nagot av 3 alternativ;

1. Bokning via Bolagets hemsida (www.sstcab.se). Kunden bokar respektive kurs via hemsidan och erhaller
bekriftelse ddrav och en hénvisning till dessa villkor. Antagning via hemsidan sker genom turordning
baserad pa tidpunkt for anmélan.

2. Bokning via Bolagets siljorganisation. Vid fran Bolaget erhallen och accepterad offert, antas elever efter
att savil accepterad offert har kommit Bolaget tillhanda samt att kursdeltagarnas namn har kommit
Bolaget tillhanda.

3. Undantagsvis sker bokning via telefon eller mail och da &r eleverna registrerade da Kund erhallit mail eller
brev didrom. Platsen ir reserverad med betalningsansvar inom 14 dagar.

Utbildningens genomférande

Bolaget forbinder sig att under i detta avtal givna villkor genomftra angiven utbildning. Bolaget forbehaller sig
dock ritten att stidlla in kurser. Instéllelse av kurs sker huvudsakligen om deltagarantalet dr for litet. En
kursinstillelse skall ske senast 15 dagar fore kursstart. Kurser med genomférandegaranti genomfors oaktat antal
deltagare. Instillande av kurser anslas i forsta hand pa var hemsida genom att kursen dir stryks automatiskt, och
dérfor uppmanas Kunden att 16pande bestka hemsidan for erhallande av information.

Pa hemsidan finns den information som Kunden kan behtva i form av information rorande tid for kurs, plats for
kurs, etc. Kunden uppmanas dven dirfor att regelbundet besoka Bolagets hemsida. Fullstdndigt kursprogram o dyl,
utsidnds normalt via mail, 14 dagar fore kursstart, om kursprogram ej erhallits skall Kunden kontakta Bolaget.

Betalning och betalningsvillkor

Betalningar

Kursavgift och andra 6verenskomna produkter och tjidnster faktureras vid bestillning, och med 30 dagar som
maximalt betalningsvillkor. Fér bokningar med mindre &n 30 dagar kvar till forsta kursdag géller som for alla andra
kurser och motsvarande att samtliga kostnader skall vara slutligt betalda fore det att forsta kursdagen inleds.

Om inget annat sdgs faktureras den som anmiler respektive elev till Kurs. Eventuella anmérkningar mot faktura
skall ske inom 10 dagar fran datum pa fakturan.

Avbokning

Kund som avbokar kurs mer én 15 dagar fore kursstart, behover inte betala kursavgiften. For avbokning mindre &n
ovan angivet antal dagar debiteras full kursavgift samt Bolagets eventuella kostnader sa som tex hotell.

Bolaget ansvar

Bolaget ansvarar for att genomfora avsedd kvalitetssdkrad utbildning och att i de fall dér utbildningen skall leda till
certifikat, ombesorja avsett certifikat, under forutsittning att eleven uppfyllt sina ataganden.
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Bolaget ansvarar for att ha adekvat forsikringsskydd for utbildningens olika schemalagda moment.
Bolaget garanterar att deras personal innehar eventuella rétta behorigheter for de utbildningar som ges och att
utbildningen sker i enlighet med, dér sa krivs, forfattnings krévd standard.

Kundens ansvar

Kunden ansvarar for att samtliga kostnader enligt detta dokument dr fullt erlagda fore kursstart. Kunden ansvara
vidare for att samtliga elever har for utbildningen fullgott forsidkringsskydd och att samtliga elever &r fullt friska
och inte har kroppsliga men eller annat som kan inverka pa deras egen sidkerhet eller pa utbildningens
genomforande.

For tid under och utanfor utbildning som inte dr schemalagd lektionstid, ansvarar Kunden sjélv for sin personal.
Kunden garanterar dven att samtliga elever &r fria fran olika former av beroenden som droger och alkohol.
Upprikningen #r exemplifierande och inte uttommande. Elev som ir paverkas av nagon form av drog kommer for
sin egen sdkerhet att omedelbart avvisas och kursavgiften aterbetalas ej.

For de kurser dédr mat och dryck ingér forpliktar sig Kunden att meddela eventuella allergier och motsvarande till
Bolaget senast vid kursstart.

Ovriga villkor

Kunden samtycker till att Bolaget databehandlar och registrerar uppgifter i avtal och resultat av utbildningen for
respektive elever.

Da certifikatsutbildning avses samtycker Kunden att resultat sammanstills och tillsdnds berort certifieringsorgan.
Om inget annat har avtalats dger Bolaget ritt att fotografera under samtliga 6vningar och anvinda detta material i
utbildnings- och marknadsforingssyfte.

Bolaget forbehaller sig riitten att fordndra eller komplettera dessa villkor utan foregdende meddelande, dndringar
anslas pa hemsidan.

Force majeure

I hindelse av krig, naturkatastrof, stridsatgérder pa arbetsmarknaden, myndighets beslut, uteblivna leveranser fran
underleverantorer, fordyrande omstindigheter, samt dirmed jimforbar hiandelse utanfor Bolagets kontroll vilken ej
skiligen kunnat forutses, och paverkar ingangna avtal samt utfistelser fran Bolagets sida, som gor att Bolaget ej
kan halla nimnda avtal/utfistelse, skall utgoéra grund till att Bolaget befrias fran sina forpliktelser att fullgora
nidmnda avtal.

Tvistelosning

Eventuell tvist avgors i forsta hand genom forhandling mellan Parterna. For det fall att forhandling inte ger en
tillfredstdllande 10sning, skall forenklat skiljeforfarande 4dga rum vid Stockholms tingsritt, i enlighet med
Stockholms Handelskammares regler for forenklat skiljeforfarande.
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